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Atualmente: Coordenador se Seguranca Econdmica (Etica, Fraude, Corrupcdo e
Due Diligence) e Encarregado da Protecao de Dados;

Anteriormente: Auditor Interno, Gestor de Riscos e Prevencao, Detecao e
Investigacao de Fraude;

Membro do Nova Compliance Lab da NOVA School of Law, U. Nova Lisboa;

4 anos de doutoramento em Gestao da Informacao — Nova IMS, U. Nova Lisboa;
Mestre em Auditoria - ISCAL (Bolsa de Mérito);

Pds Graduacao em Direito da Proteccao da Dados - F. Direito U. Lisboa;
Certificacao Europeia DPO;

Pds Graduado em Gestao e Direccao de Seguranca - U. Auténoma Lisboa;
Programa de Gestao de Informacao e e-business - U. Catdlica Lisboa;

Varios artigos puclicados e intervencdes em conferéncias e seminarios;

Formador Certificado, areas de Compliance, Gestao de Fraude, Linhas de Alerta,
RGPD, Gestao de Riscos e Auditoria Interna;

Membro da Ordem dos Contabilistas Certificados e da Ordem dos Economistas.
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Topicos para reflexao
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Tépicos para reflexao

Falta de regulamentacao e sistemas que existe no universo
digital

e E uma realidade que depende da diferente legislacdo dos
varios paises.
e E possivel em um pais bloquear acessos mas € quase

impossivel impedir que outros sejam criados, a nao ser que
um determinado pais bloqueie todos os acessos!

e Existe um esforco para mitigar este risco (RGPD, Lei das
comunicacoes electronicas, a legislacao sobre
ciberseguranca, ...)

e Se é mais facil mitigar na internet, € muito mais dificil na
deepweb e quase impossivel na darkweb.
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Academic Information DEEP WEB Multilingual Databases

Medical Records o Financial Records

Government Resources
Legal Documents

Scientific Reports Competitor Websites

Organization-specific

Subscription Information S
Repositories

browsers such as Tor designedto
nvolvement with the Dark Web.
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Topicos para reflexao

Uma vez que a inteligéncia artificial sera configurada por
pessoas, nao existe um alto risco de ser desenvolvida
primeiro para fins de fraude? Estara regulado para evitar
1SS0 7

Existe um risco muito elevado da inteligéncia artificial ser
usada para se cometer varios tipos fraude. Por exemplo, o
artigo 33 da Lei de Reforma da Justica diz o seguinte: Os
dados de identidade dos magistrados e dos membros do
poder judiciario nao podem ser reutilizados com a
finalidade ou o efeito de avaliar, analisar, comparar ou
prever as suas praticas profissionais reais ou alegadas...
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Quais os principais processos que a inteligéncia
artificial podera ajudar a automatizar?

Sempre em conformidade legal, em todos os
processos suportados por dados, em que as
caracteristicas dos dados, assim como o tipo de
modelo usado permitam que a performance do
modelo seja eficiente e que os resultados
permitam chegar a conclusoes.
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Tépicos para reflexao

Que cuidados devem existir na implementacao de
um projeto de inteligéncia artificial?

e Saber o que se pretende, é o ponto de partida;

* Pessoas qualificadas, competentes (cientista de
dados) e com os recursos necessarios (bases de
dados que permitam responder ao que se
pretende e tecnologias adequadas);

 Qualidade dos dados e do modelo;
 Conformidade legal.
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* Quais os principais perigos e desafios ligados ao uso da
inteligéncia artificial?

A ignorancia:
* Primeiro, se nao se souber ao certo o que se pretende;
* Depois:

— Na preparacao dos dados;

— No desenvolvimento do modelo;
— Na interpretacao dos resultados.

Os riscos sao muito elevados!
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Topicos para reflexao

Considerando a formacao habitual de um auditor, quais as
competéncias técnicas e cientificas que este devera
adquirir para poder compreender, conceber e utilizar a
inteligéncia artificial na sua atividade profissional?

Compreender muito bem o negocio;
Dominio das técnicas estatisticas;
Programacao/ utilizacao de ferramentas informaticas;

Soft skills: Forte ética pessoal, capacidade de resolver um
problema através de um algoritmo, transparéncia nos
modelos usados e na interpretacao dos resultados,
objetividade, comunicacao de resultados (técnicas de
visualizacao) e garantir a total confidencialidade.
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Tépicos para reflexao

Quais as principais vantagens da inteligéncia artificial na
auditoria?

E possivel fazer muito mais, melhor, com muito menos:

Auditoria continua (7*24*365);

Indicadores de risco;

Maior produtividade (inexisténcia de tempo de deslocacao);
A evidéncia é suportada pelo universo e nao por amostras;
Acesso independente a informacao;

Maior objetividade na analise de risco e nas observacodes.
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A inteligéncia artificial dispensa o controlo do auditor
sobre os trabalhos efetuados pela inteligéncia artificial?

Pelo contrario. No desenvolvimento do modelo, na
interpretacao dos resultados e na comunicacao do
relatorio, a inteligéncia artificial exige constante
intervencao humana, que seja qualificada, que tenha
capacidade de trabalho e que seja competente.

Os dados de amanha poderao ser diferentes de os de
hoje, o que podera implicar alteracdes aos modelos.

Nem sempre o resultado do algoritmo é conclusiva!
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Topicos para reflexao

Existe capacidade no mercado atual de pudermos utilizar a
inteligéncia artificial na auditoria? Se nao, quais as principais
mudancas que deveriam ser necessarias realizar?

e Existem varias solucdes disponiveis. O desafio é saber o que
cada uma oferece e que limitacdes tém;

* Ferramentas de reporting podem trabalhar diretamente na
base de dados dos sistemas existentes;

* O que se pode e se deve melhorar, € implementar nos
sistemas existentes, ou nos que vao ser desenvolvidos, o
“Audit by design”, que recolha dados que permitam
produzir reporting e indicadores especificos para a
auditoria.
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Topicos para reflexao

Estara a funcao do auditor em risco de "desaparecer”, com a utilizacao
massiva da inteligéncia artificial? Visto que auditar é "ouvir", tera a
inteligéncia artificial sucesso neste mercado?

A funcao de auditor sera sempre importante e necessaria. O que
esta a acontecer, é que a metodologia da auditoria tem vindo a ser
suportada cada vez mais por modelos inteligéncia artificial.

e S3o0 exigidas novas competéncias aos auditores e ferramentas

especificas para a inteligéncia artificial apoiar os trabalhos da
auditoria.

 Os modelos de Al tém que ser constantemente adaptados a
realidade do negdcio, nomeadamente, novos servicos, servicos que
deixam de existir, servicos que se alteram, expansao da empresa,
funcdes novas, produtos novos, etc.

A inteligéncia artificial € mais uma voz para o auditor ouvir!
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Tépicos para reflexao

Como pode a inteligéncia artificial transformar as auditorias e quais os
principais impactos nos varios intervenientes?

A Al é mais uma ferramenta de apoio as auditorias;

* Diminui significativamente o risco do negdcio, porque abrange mais areas,
identifica correlagcdes nos riscos e recomenda o valor de materialidade
mais adequado;

 Aumenta a regularidade e melhora os resultados, porque como o risco é
detetado e minimizado mais cedo, permitee antecipar os planos de acao e
a perda € menor.

 Maior objetividade e credibilidade que impacta favoravelmente os
auditados.

 Reduz a friccao entre Auditados e auditores. As evidéncias sao fornecidas
pelos modelos de inteligéncia artificial;

 Dissuade mas praticas.
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