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Apresentar as nogdes e 0s processos fundamentais de Business Intelligence e desenvolver
com aplicagdes informaticas (e.g., PowerBl Desktop e R), os processos de tratamento,
representacao e analise de dados provenientes de ambientes empresariais.

3.

Introducio a Business Intelligence: Definicdes e breve histéria da Business Intelligence.
Componentes de Business Intelligence. Estudo de casos.

Estruturas de Armazenamento e Representagdao de Informagdo: Nogdo de Data
Warehouse: Exemplos. Arquiteturas e carateristicas de Data Warehousing. Nogéo de Data
Mart. Processo ETL: extragdo, transformacao e carregamento (Loading). Andlise OLAP.
Variagcbes OLAP. Relatérios e visualizagcdo para informagdo empresarial: conceito de
Business Report, quantificagdo de desempenho (KPI). Representagcdo visual da
informacao: dashboard.

Analise de Dados: Caracteristicas da Data Mining. Alguns modelos e algoritmos de Data
Mining: classificagéo, anadlise de clusters e regressao linear. Exemplos e aplicagoes.
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Sharda, R.; Delen, D.; Turban, E. (2017), Business Intelligence, Analytics, and Data
Science: A Managerial Perspective, 42 edi¢cao, Pearson.
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