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GLOSSARIO
A3ES Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior
CISCAL Centro de Investigagdo Aplicada do ISCAL
DGES Dire¢do Geral do Ensino Superior n
ET] Equivalentes a tempo inteirr.; _ -
GQP Gabinete da Qualidade e Planean;ento -
GRESP Gabinete de Relagdes Externas e Saidas Profissionais
GRPCI Gabinete de Relagdes Piblicas, Comunicacao e Imagem _ -
1PL | Instituto Po;itécr;ico de Lisbhoa _ -
1SCAL Instituto de éontabi]idade e Adm;istrat;ﬁo de Lisboa -
1SCEE Instituto ._Sup;'ior de Ciéncias Econémicas € Empresariais de Cabo Verde

ISCTEM [nstituto Superior de Ciéncias e Tecnologia de Mogambique

OE Objetivo Estratégico

Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas

Paises de Lingua Oficial Portuguesa

Regime Juridico das Instituigbes de Ensino Superior

Sistema Interno de Gestio da Qualidade Pedagogica e de Prestagdo de Servigo do
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ISCAL | 2015



RELATORIO DE ATIVIDADES 2015 | I1SCAL

PRINCIPAIS INDICADORES | 2015

Taxa de preenchimento de vagas

Dependéncia de receitas Orcamento de Estado

Alunos em programas de mobilidade
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l. NOTA INTRODUTORIA

0 relatério de atividades do Instituto Superior de Contabilidade e Administragde de Lisboa
{1SCAL) do ano de 2015 foi elaborado conforme o estabelecido nos seus Estatutos, a Lei-Quadro

dos Institutos Publicos e o disposto no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro.

Num contexto particularmente dificil quer do ponto de vista socioecondmico, quer do ponto de
vista das alteragBes legislativas ¢ de enquadramento que pairam sobre o ensino superior
politécnico, o ano de 2015 foi ainda marcado por um conjunto de alteragdes no drgao de gestéo
do instituto, que determinou a existéncia de trés presidéncias, o Professor Jodo Asseiceire que se
aposentou em 30 de Abril, o Professor Fernando Carvalho como Presidente Interino, no periodo
compreendido entre 01 de Maio e 15 de Dezembro e com as condicionantes inerentes a situagio

de interinidade e, por dltimo, o Professor Antonio da Trindade Nunes.

Face a tal enquadramento ndo é possivel ficar alheio aos efeitos nefastos que o desinvestimento
no ensino superior em geral e no ensino superior politécnico em particular tem provocado, ndo
permitindo que as institni¢ées de ensino superior possam cumprir em toda a sua plenitude a

missdo que lhes é atribuida.

Ainda no Ambito do enquadramento do ensino superior politécnico, o ano de 2015 foi prédigo em
intervengdes e documentos normativos que em nada contribuem para o enobrecimento deste
subsistema de ensino superior e que sdo passiveis de colocar em causa a sua subsisténcia no

panorama do ensino superior nacional,

Assim, este documento reflete o desenvolvimento do plano de atividades (ISCAL) referente ao ano
de 2015, nomeadamente os abjetivos e métricas nele definidos, sendo efetuada uma analise ampla
da atividade desenvolvida e dos meios utilizados: fisicos, humanos e financeiros. Sao apresentados
indicadores, nomeadamente 0s relativos 3 populagio estudantil, ao corpo de funcionarios

docentes e ndo docentes e aos indicadores de natureza financeira.

0 presente documento é desenvolvido com o intuito de ser sucinto mas abrangente, focando os
aspetos essenciais da atividade do ISCAL, em suma procurando ser umn instrumento de avaliagio

do desempenho da [nstitui¢do no ano de 2015.

Os resultados das atividades desenvolvidas pelo [SCAL, enquadradas nos objetivos estabelecidos
no Plano Estratégico do Instituto Politécnico de Lisboa para o quadriénio de 2012-2015, sdo

apresentados nas seguintes vertentes:
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¢ Ensino

¢ Cooperacao e relagdes internacionais
¢ [nvestigacio e conhecimento

s Interag¢do com a sociedade

+ Execugio financeira

¢ Sistema interno de garantia de qualidade

No cumprimento de tais objetivos deve ser enaltecido o esfor¢o e dedicacdo de todos os
intervenientes no processo, nomeadamente dos membros e representantes dos diferentes 6rgios
de gestio, das diregdes de cursos, areas cientificas, demais docentes, ndo docentes e estudantes,
uma vez que sem o comprometimento e capacidade de empreender por parte destes ndo seria

possivel atingir os resultados que seguidamente se apresentam.

=

Fernando Carvalho
Prasidente [nterino do ISCAL

(Periodo de 1 de Maio a 15 de Dezembro de 2015)

Anténio da Trindade Nunes

Q/V/%Ad

Presidente do IS

(Desde 15 de Dezembro de 2015)
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1. FICHA TECNICA

Titulo Relatério de Atividades do ISCAL de 2015

Av. Miguel Bombarda, n2 20

Contactos

1069 - 035 LISBOA

1.1. APROVACAO DO DOCUMENTO

Responsavel Presidente do [SCAL Anténio da Trindade Nunes
Aprovacao Conselho de Representantes

Tutela ¢ Comunidade Académica {Conselho de Representantes, Conselho
Divulgacao Técnico-Cientifico, Conselho Pedagégico, Associagio de Estudantes,

Diretora de Servigos do ISCAL e Centro de Informagéo e Documentagao).
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2. ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTQ DO ISCAL

De acordo com os seus Estatutos, homologados pelo Presidente do IPL pelo Despacho n.?
907972010, de 11 de Margo e publicados no Didrio da Republica, 2.2 série n.2 102, de 26 de Maio
de 2010 (alterados pelo Despacho n.® 3634/, de 2 de Fevereiro de 2011, publicado no Diario da
Repuiblica, 2.2 série, N.2 38 de 23, de Fevereiro de 20112011, pelo Despachc n? 13363/2012,
publicado no Diario da Repiblica, 2.2 série, N.2 197 de 11 de outubro e pelo Despacho n.2
2034/2014, de 7 de Fevereiro, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, N.2 27 de 7 de

Fevereiro), o [SCAL tem como:

«Criacdo, transmissdo e difusdo do conhecimento, da cultura, da ciéncia e
tecnologia e do saber de natureza profissional, atraveés da articulacao do
estudo, do enang, da investigacido € do desenvolvirmento exparimental, que

MISSAD tem como missac produzir, ensin ¢ nto, bem como
prestar servigos a comunidade, nas areas em que dispde de competencias,
contribuindo para 3 sua consolidagao como instituicdo de referéncia nos
planos nacional & internacional.

A exceléncia nas suas atividades, numa perspetiva de melhoria continua da
VISAD qualidade das mesmas, promovendo condicdes parsa um exarcicio

profissional relevante e pertinente por parie de diplomados altamente
gualificados.

A\

sExcelencia do Ensino;

sExcelencia da Investigagdo e Desenvolvimento;

»Abertura e participagdo na Sociedade;

VALORES -< *Responsabilidade social;

#Cultura do marito;

eCoaperacan & intercambio cientifico, em especial com os paises europeus e
de expressao oficial portuguesa.

Para cumprimento da sua misséo, o ISCAL prossegue as seguintes atribui¢tes:

* Atribuicdo de graus académicos, cursos pés-secunddrios, cursos de formacdo pds-
graduada e outros e a realiza¢cdo de agdes de formacgado profissional e de atualizagéo de
conhecimentos;

e A prestacdo de servicos 4 comunidade e de apoio ac desenvolvimento;

e Arealizacio de investigagdo e o apoio e participagdo em institui¢des cientificas;

« A criagio do ambiente educativo apropriado as suas finalidades;

+ Atransferéncia e valorizacdo econdmica do conhecimento cientifico e tecnolédgico;

¢ A cooperacio e o intercAmbio cultural, cientifico e técnico com institui¢des nacionais

e estrangeiras;
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¢ A producio e difusio do conhecimento e da cultura contribuindo para a cooperagdo
internacional e para a aproximacao entre 0s povos, com especial destaque para os pafses
de expressao oficial portuguesa e 0s paises europeus;

o Agdes culturais, recreativas e desportivas no seio da comunidade académica;

¢ Qutras atribuicdes, definidas por lei, para as institui¢ées de ensino superior publico.

O ISCAL prossegue as suas atribui¢des de acorde com os principios de servigo publico, da
competéncia e responsabilidade, da igualdade, da diversidade e inclusao, de democracia e

participacao, de ética e de avaliagio.
Para o efeito, o ISCAL apoia-se na seguinte estrutura interna e de gestio:
A) Orgios de Governo

. Conselho de Representantes é o 6rgio representativo da comunidade de docentes,
investigadores, estudantes e pessoal ndo docente, bem como o 6rgao de supervisao dos atos do
Presidente e do Conselho Pedagodgico. Este 6rgdo € composto por 15 membros do 1SCAL: 9
representantes do pessoal docente e investigadores, 4 representantes dos estudantes e 2

representantes do pessoal nao docente.

[ Presidente do ISCAL é o 6rgdo superior de governo, de representacio externa da
institui¢do e de condu¢do da politica da institui¢io. O Presidente tem poder para nomear para o

coadjuvar, 2 Vice-Presidentes.

. Conselhoe Técnico-Cientifico assegura a gestéo cientifica e técnica do ISCAL, nos dominios
do ensino, da investigacdo, da extensdo cultural e da qualidade dos servigos prestados a

comunidade e é composto por 25 membros eleitos.

. Conselho Pedagégico assegura a coordenagio e supervisdo da qualidade pedagdgica do
ensino no ISCAL e é constituido por 10 membros, sendo igual o nimero de representantes dos

docentes e dos estudantes.

B) Organizacio Cientifica:

0 1SCAL organiza-se em 5 4reas, 11 subdreas e 4 secgdes autdnomas.
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€) Organizag¢do administrativa:

. Diretor de Servi¢os, com competéncias para a gestdo corrente da instituicio e a

coordenagdo dos servigos sob diregio do Presidente do ISCAL.

. Divisdes, Servigos e Unidades de Apoio, o ISCAL dispoe de 2 divisoes, 1 servigo de apoio
e de 4 gabinetes, sendo que estes dependem diretamente do Presidente, enquanto as divisbes e 0
servico de apoio estio sob a coordenacio do Diretor de Serviros. De acordo com as necessidades

do ISCAL, podem ser criadas ou extintas divisdes, servigos ou gabinetes de apoio técnico.

Além das referéncias acima efetuadas, importa ainda salientar em termos organizacionais a
importancia das Diregées de Curso no desenvolvimento da missao da institui¢do, bem como no

fomento das atividades que lhes estdo subjacentes.

ISCAL | 2015
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[I. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos e operacionais bem como as respetivas agdes estratégicas, definidos pelo

IPL, foram os seguintes:

ENSINO/FORMAGAO

A)

INTERNACIONALIZACAO

B)

OBJETIVO

Ooz - Desenvolver, emn conjunto com os restantes orgdos e demais
responsaveis, estratégias de ensino aprendizagem quage permitam
aumentar o sucesso escolar, sendo certo que estas terdo sempre de ser
condicionados pelos elevados padrées de exigéncia e qualidade que
consideramos essenciais,

RESULTADO

CONCRETIZADO

Ooy - Reformar a estratégia de comunica¢do dos cursos de segundo ciclo
procurando aurmentar a procura dos mesmos e diversificando a sva
proveniéncia

CONCRETIZADO

Oog - Incrementar o numero de docentes com o grau de doutor efou titulo de
especialista.

CONCRETIZADO

Qo8 - Manter a aposta na entrada de alunos maiores de 23 anos e demais
concursos especiais, sabendo de antemao que o campo de recrutamento
tendera a diminuir ac longo do tempo.

NAD
CONCRETIZADO

Oog - Implementar uma oferta de cursos ndo conferentes de grau através de
cursos de atualizacdo curricular especializados e pods-gradvagSes, no
contexto do paradigma da formacgao ac longo da vida, devendo as mesmas
ser tendencialmente desenvolvidas no &mbito da parceria estratégica
ISCALJCISCAL.

NAO
CONCRETIZADO

011 - Expandir e reforcar os programas de mobilidade, quer para estudantes
quer para docentes.

CONCRETIZADO

Oz25 - Intensificar a aposta de intercambio de docentes e discentes a0 abrigo
de programas de mobilidade.

PARCIALMENTE
CONCRETIZADO

026 - Desenvolver acordos bilaterais com institui¢bes de ensino superior
estrangeiras que permitam processos de mobilidade e cooperagao.

CONCRETIZADO

O30 - Promover um inquérito pedagégico junto dos alunos Erasmus no final

Mobilidade Internacional do Instituto Politécnico de Lisboa.

. L CONCRETIZADO
do semestre, a semelhanga do que acontece para os alunos nacionais.
032 - Aplicagdo das regras transversais a todo o ISCAL, relativamente acs P ARCIALMENTE
learning agreements do programa Erasmus+, bem como o Regulamento de | oy pprmans

ISCAL | 2015
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Relagdes externas
e empregabilidade

D)
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QOag - Reconhecer o mérito cientifico através da institui¢do de uma mengéo
honrosa a atribuir no dia do ISCAL ao{s) professor(es) que se destaque(m)
pela publicagdo de um contributo cientifico de exceléncia no ano civil
anterior. A regulamentagdo desta mengdo honrosa bem como a composigéo
do jori para a sua atribuigiio emanara do Conselho Técnico-Cientifico.

NAQ
CONCRETIZADO

016 - Definir subareas estratégicas e prioritarias nas areas de formag¢éo da
instituigdo, que deveremos desenvolver em fungao das efetivas necessidades
da comunidade em que nos inserimos, dos recursos do ISCAL e das
tendéncias internacionais das escolas de exceléncia nas nossas area de
formacdo e investigacdo,

CONCRETIZADO

027 - Incentivar a reflexfo sobra subareas emergentes para investigacao,
identificando aquelas em ¢que o ISCAL possa ter grande potencial para ter
competéncias ou capacidade para assumir vm papel de destaque a nivel
nacional e, também, internacional.

CONCRETIZADO

O19 - Fomentar a presenga continva em conferéncias nacionais e
internacionais de renome, levando © nome da instituicdo a comunidade
académica, através de um aumento da dotagio or¢armental para este fim.

CONCRETIZADO

©20 - Garantir que o ISCAL se afirme como uma Instituicao na vanguarda da
implementagac de uma politica de Auto arquive e Acesso Livre a Produgao
Intelectual, através do apoio e o conhecimento dos servicos da Biblicteca.

CONCRETIZADO

022 - Promover, no dmbito dos cursos de sequndo ciclo, o desenvolvimento
de uma cultura de investiga¢do aplicada que permita ndo s6 auvmentar a
referida taxa de sucesso na conclusio destes ciclos de estudos, mas também
fomentar a publicagdo de artigos de natureza cientifica.

NAO
CONCRETIZADO

037 - Envolver nas atividades do ISCAL profissionais com prestigio na
comunidade empresarial, nomeadamente como oradores em
conferéncias/seminarios ou incentivando a implementagdo do conceito de
professor visitante.

CONCRETIZADO

038 - Aproximar o ISCAL das entidades empregadoras, associagoes e ordens
profissionais e demais organiza¢Bes da sociedade civil através do
estabelecimento de um calendario de reunides que permitam langar
postericrmente agdes conjuntas ou ¢ estreitamento de lagos institucionais.

CONCRETIZADO

Q40 - Desenvolver um observatorio de empregabilidade e um portal de
emprego que responda as reais necessidades do ISCAL e dos seus alynos.

NAO
CONCRETIZADO

ISCAL | 2015
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041 - Dinamizar a organizagdo de conferéncias, seminarios e debates que

simultaneamente levar a institui¢do até aos empregadores.

reforcem a notoriedade do ISCAL e simultaneamente possibilitem a| CONCRETIZADO
exposi¢io ao exterior das competéncias da Institvicdo.

048 - Desenvolver anualmente um férum de empregabilidade com objetivo c

de trazer o mercade de trabalho para dentro da instituigio e ESII:ICII‘?I;'TT;H;E

064 - Assegurar uma eficiente gestdo financeira, baseada na afetagdo
criteriosa dos recursos.

CONCRETIZADO

066 - Manter e procurar reforgar o nOmero de alunos, nomeadamente ho que

ao Sistema de Gestdo de Qualidade Interno do ISCAL a ser divulgado a todos
os agentes,

se refere ao segundo ciclo e a formagdo ndo conferente de grav, conduzindo | CONCRETIZADO
também a um aumento das receitas proprias.
08y, - Elaboragao de um cronograma com todos os procedimentos inerentes

PARCIALMENTE

CONCRETIZADO

086 - Automatizagio do processo de obten¢do de dados no que se refere aos

periodos letivos.

CONCRETIZADO

aspetos quantitativos dos relatdrios a elaborar.
087 - Contribuir através do Sistema de Gestio de Qualidade Interno do ISCAL
para a acreditagdo do Sistema de Garantia de Qualidade do {PL, junto da| CONCRETIZADO
A3ES.
088 - Melhorar a execugdo dos procedimentos inerentes ao Sistema de
Gestdo de Qualidade Interno, obtendo em consequéncia a melhoria da

. - . - CONCRETIZADO
qualidade do servi¢o prestado e consequentemente garantindo a acreditagdo
plena dos ciclos de estudos.
052 - Monitorizar e aumentar a qualidade dos servigos de apoio prestados,
através da alteragiio da forma de atendimento ao puiblico e da formagdo| CONCRETIZADO
nesta area.
Os53 - Monitorizar a implementagéo plena do Sistema Interno de Garantia de

. N . CONCRETIZADO
Qualidade e os processos de acreditagdo dos ciclos de estudos.
054 — Aumentar o nOmero de colaboradores ndo docentes, ES:EE;T;:;&
055 — Implementar e potenciar solugdes que permitam a captagao de
recursos humanos, nomeadamente através do MESISCAL e de parcerias com | CONCRETIZADO
instituigdes de referéncia nas reas em questio.
O56 — Estruturar e tipificar as atividades relacionadas com o inicio dos CONCRETIZADO

ISCAL | 2015
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Cs7 — Elaborar e implementar efou elaborar e propor a aprovagio de um

r CONCRETIZADO
regulamento de gestio dos espagos.

08 - Elaborar e implementar efou eIaPJorar e propor a aprovagao de um CONCRETIZADO
regulamento de estudante a tempo parcial.

063 - Automatizar os processo de obtengio dos dados quantitativos D ARCIALMENTE
necessarios para a satisfacéo de solicitagdes de informacéo, querinternase | oo, o
quer externas.

0721 - Elaborar um plano de comunicagdo integrado para o 1ISCAL que permita | PARCIALMENTE
implementar, monitorizar e avaliar as atividades desenvolvidas. CONCRETIZADO
072 - Renovar o website do ISCAL e o setup de redes sociais, aproveitando o CONCRETIZADO

crescimento que a comunica¢io e o marketing digital tém vindo a sofrer,

076 - Desenvolver a promocdo e a notoriedade damarca ISCAL junto do meio
envolvente, nomeadamente através da alteragdo da estratégia no que se
refere ao processe de captagde de alunos e ao relacionamento com os
parceiros institucionais.

CONCRETIZADOD

- N T, PARCIALMENTE

077 -Desenvolvimento de um novo estacionario para a instituicéo. CONCRETIZADO
078 -Desenvolvimento de nova sinalética para a instituicdo. CONCRETIZADO
080 - Desenvolver um calenddrio de atividades e aumentar a visibilidade das NAQ
mesmas adequando a estratégia de comunicagio aos objetivos das mesmas. | CONCRETIZADO
081 - Desenvolver estratégias de comvnicagéio e suportes de comunicagio
por curso e uma imagem diferenciada para cada curso, sendo certo que quer

. . : . . o CONCRETIZADO)
a identidade grafica, quer a identidade grafica com a instituigdo como um
todo sera obrigatoriamente mantida.
082 - Desenvolver um programa de promogédo de personalidade de sucesso
relacionadas com a institui¢do, permitindo assim o avmento da notoriedade | CONCRETIZADO
da marca ISCAL.
083 - Reestruturar os pacotes informativos que, sob forma impressa e no site
do ISCAL, integrardo, em inglés, informacbes gerais e necessarias para a| PARCIALMENTE
divulga¢do da oferta formativa do ISCAL, potenciando nomeadamente os| CONCRETIZADO

programas de mobilidade e as parcerias internacionais.

ISCAL | 2015
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1. ENSINO

A oferta formativa existente no ISCAL abrangia em 2015 os trés ciclos de estudos: licenciatura
mestrado e doutoramento. No caso do terceiro ciclo, 0 mesmo decorre de uma parceria com a
Universidade de Lisboa, dadas as limitaghes impostas as institunigdes de ensino superior

politécnico pelo Regime Juridico das Institui¢des de Ensino Superior (R)IES).

Figura 1- Oferta Pedagégica do ISCAL em 2015

_ ISCAL AISC_AL
y—( » Auditoria
U + Analise Financeira
= gy

U « Administracao Piblica
« Comércio e Negacios » Contabilidade

Internacionais (]| « Contabilidade e Gestio
« Contabilidade o | das Instituicoes

12 Ciclo

financeiras
« Controlo e Gestao dos
Negocios
« Fiscalidade

» Financas
+ Gestao
+ Solicitadoria

¢ Gestdoe
Empreendedorismo

Fonte: 1ISCAL, 2015.

1.1. ESTUDANTES

0 nOGmero de estudantes inscritos no 12 e 22 ciclo ndo sofreu oscilagGes significativas /
relativamente ao ano de 2014, com uma distribuigio das vagas pelos ciclos de estudo proporcional LQ

A procura verificada em cada um dos ciclos de estudos, com um total de 3.119 estudantes a

frequentar os cursos do I1SCAL, em 31 de Dezembro de 2015, o que representa um acréscimo

inferior a 2% face ao ano letivo anterior.
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Conforme se verifica no gréfico seguinte, o nimero de estudantes inscritos no 12 e 22 ciclo tem
tido um comportamento ascendente, sendo que de 2009 para 2015, regista-se um aumento de
11,75%. Assim, em 31 de Dezembro de 2015, frequentavam cursos conferentes de grau no ISCAL,

um total de 3.119 estudantes.

Figura 2 - Evolugio dos estudantes inscritos no ISCAL de 2009 a 2015

Nne

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2013

Fonte: Servigos Académicos do ISCAL, 2015.

Desde o ano letivo 2012/13, o ISCAL passou a incluir na sua oferta formativa o curso de primeiro
ciclo em “Comércio e Negdcios Internacionais”, respondendo este positivamente a procura
registada pelos estudantes, tendo-se registado em 2015 uma taxa de preenchimento de 90% das
vagas disponibilizadas apés a conclusio do concurso nacional de acesso ao ensino superior. A
nivel global, no ano letive 2015/2016, foi registado um novo acréscimo de estudantes inscritos,

conforme mencionado anteriormente.

1.1.1. CURSOS DE 1.2 CICLO - LICENCIATURA

No ano letivo 2015/16 foram disponibilizadas 886 vagas para o concurso nacional de acesso ao
ensino superior, para um numero total de 5.524 candidatos (3.106 na 12 fase; 1.934 na 22 fase e /

484 na 32 fase), verificando-se uma taxa de colocacio de 97% (845 estudantest), da qual 81%

verificada na 12 fase, cuja distribuigdo por curso se explana no seguinte quadro:

1 Numero total de alunos inscritos apds desconto das transferéncias oficiosas.
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Quadro 1 - Estudantes colocados no ano letivo 2014/2015, por curso do 1.2 ciclo

CURSOS VAGAS COLOCADOS TAXA DE COLOCACAD?
CONTABILIDADE E ADMIN. - 9058 (Diurno) 131 | 135 | 103,0%
CONTABILIDADE E ADMIN. - 9870 (Pés-Laboral) | 144 | 129 | 89,5% |
FINANCAS EMPRESARIAIS - 9476 (Diurno) 64 67 104,7% |
FINANCAS EMPRESARIAIS - 9889 (Pés-Laboral) 87 66 75,9% |
GESTAO - 9147 (Diurno) 127 139 109,5%

| GESTAO - 9991 (Pés-Laboral) 98 99 101,0% 3
SOLICITADORIA - 9242 (Diurno) &7 | 10 | 104,5%
SOLICITADORIA - 8015 (Pés-Laboral) 81 62 | 26,5%
COMERCIO NEG. INTERN. - LO35 (Pés-Laboral} | 74 | 78 |  1055%

TOTAIS 873 345 96,8%

Fonte: Divisdo Académica do 1SCAL, 2015,

Ainda que seja de enaltecer a taxa de colocagé@o alcangada no presente ano letivo, no que ao
concurso nacional de acesso se refere, importa também salientar o numero de candidatos que
escolheram os cursos do 1SCAL come primeira opgio, sendo este um dos fatores criticos na

andlise da atratividade da oferta formativa.

Quadro 2 - Estudantes que escolheram em 12 Opg¢io na 12 Fase do Concurso Nacional de
Acesso

Taxa de

CURSOS VAGAS 12 0PCAD Candidatura

CONTABILIDADE E ADMIN. - 9058 (Diurna) 25,00% |

| CONTABILIDADE E ADMIN. - 9870 (Pés-Laboral) 120 25 | 2083% |
FINANCAS EMPRESARIAIS - 9476 (Diurno) 60 7 11,67%
FINANGAS EMPRESARIALS - 9889 (P6s-Laborat) - 60 5 8,33%

| GESTAO - 9147 (Diurno) 105 23 21,90%
GESTAO - 9991 (Pos-Laboral) - 90 28 3IL,11%
SOLICITADORIA - 9242 (Diurno) 60 22 36,67%
SOLICITADORIA - 8015 (Pds-Laboral) : 60 13 21,67%
COMERCIO NEG. INTERN. - L035 (P6s-Laboral) ! 48,33%

TOTAIS 24,76%

Fonte: Divisdo Académica do ISCAL, 2015.

Conforme é possivel verificar pelo quadro anterior nenhum dos cursos teve mais escolhas em
primeira opg¢do do que o niimero de vagas colocadas a concurso. Verifica-se ainda que no contexto
dos cursos em regime pés-laboral apenas o curso de Comércio e Negdcios Internacionais

apresenta taxa de candidatura em primeira opgao que se aproxima dos 50%.

Z As taxas de colocagiio superiores a 100% decorrem da aplicagio de critérios de seriagio que redundaram em candidatos com
médias iguais e consequentemente A criagido de vagas extra.
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Quadro 3 - Escolha do ISCAL na 12 Fase do Concurso Nacional de Acesso

CURSOS VAGAS CANDIDATOS
CONTABILIDADE E ADMIN. - 9058 (Diurno) 120 | 606

| CONTABILIDADE E ADMIN. - 9870 (Pos-Laboral) | 120 | 216 |

| FINANGAS EMPRESARIAIS - 9476 (Diurno) 60 | 466 |
FINANGAS EMPRESARIAIS - 9889 (Pés-Laboral) 60 | 151
GESTAO - 9147 (Diurna) : 105 761

| GESTAO - 9991 (P6s-Laboral) 90 318

| SOLICITADORIA - 9242 (Diurno) 60 358
SOLICITADORIA - 8015 (Pés-Laboral) . &0 92 |
COMERCIO NEG. INTERN. - L035 (Pés-Laboral) | 60 | 138

TOTAIS 735 3.106

Fonte: Divisdo Académica do 1SCAL, 2015.

Analisando ainda a atratividade da institui¢do/cursos oferecidos podemos verificar que
independentemente da op¢io em que foram escolhidos pelos estudantes, todos os cursos
apresentam taxas de escolha superiores a 100% quando analisadas as escolhas
independentemente da op¢io em que a mesma é realizada. Comparativamente com o ano
letivo 2014/2015 em que nem todos os cursos tiveram taxas de escolha superiores a 100%, no

ano letivo 2015/2016 todos os cursos tiveram mais candidatos do que vagas.

Ainda em relagdo a primeira fase do concurso nacional de acesso, de acordo com os dados da
DGES, as vagas dos cursos do ISCAL foram em larga escala preenchidas por estudantes do distrito

de Lisbhoa, seguido do distrito de Setiibal e de Santarém.

Em suma, continuamos a verificar que no que concerne ac concurso nacional de acesso 2015 a
questdo a colocar néo se prende com o nimero de candidatos que escolheram o 1SCAL, mas sim

com a necessidade de refor¢ar o numero de estudantes que escolhem o ISCAL em primeira opgio.

Neste particular salientamos que a taxa de procura de candidatos em primeira opcio

passou de 63% para 81% o que representa um crescimento de 18%.

Qutro aspeto relevante prende-se com o facto de, ndo obstante a procura ser muito superior a
oferta, a inscrigdo efetiva ndo reflete esse facto dado que as taxas de colocacio, ainda que a
rondar os cem por cento nio permitiram efetivamente alcangar o designio de um total

preenchimento das vagas disponibilizadas.
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No que se refere aos concursos e regimes especiais de acesso ao ensino superior, nomeadamente
“maiores de 23 anos’, “titulares de cursos médios e superiores”, “mudanc¢a de curso’ e
“transferéncias”, verificou-se um realinhamento da tendéncia do ano 2013, originando um

decréscimo de cerca 15 estudantes no contexto de todos os regimes especiais de acesso.

0 regime especial de acesso para “Maiores de 23 anos” terd uma tendéncia para um decréscimo
do niimero de candidatos, decorrente da redu¢io do nimero de potenciais candidatos que se
verifica a cada ano. Os restantes concursos especiais continuardo também uma tendéncia de
decréscimo dado que as recentes alteracdes legislativas tornam o processo de sele¢do mais

complexo.

Figura 3 -Evolugio do nimero de estudantes inscritos ao abrigo dos regimes especiais
(2011/12 a 2014 /15)

H 2011

| 2012

= 2013
= 2014
H 2015

M23 Mudangas  Tramsferéncias Conc. Especiais
Curso

Fonte: Divisdo Académica do 1SCAL, 2015.

Importa salientar, ainda assim, que em linha com o ano letivo 2014/2015, em todas as tipologias
de concursos mencionadas, a procura pelos ciclos de estudos do ISCAL excedeu sempre a

oferta, sendo este um indicador da preferéncia da generalidade dos candidatos.

Como conclusio é possivel verificar que no presente ano letivo existin um acréscimo dos

estudantes matriculados nos cursos de primeiro ciclo, ainda que ndo muito expressivo.

0 quadro seguinte sintetiza toda a informagdo acerca do nimero de estudantes matriculados,

naquilo que aos cursos de primeiro ciclo concerne.
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Quadro 4 - Estudantes colocados por contingente

CURSOS oA M2 oppdiars CuRsy. TRANSE iooiiiars TOTAL
CONTABILIDADE E ADMIN. - (Diurno) 122 | 13 4 6 | 4 7 146
CONTABILIDADE E ADMIN. - (Pés-Lab) | 119 | 13 9 8 | 6 159
FINANGAS EMPRESARIAIS - (Diurno) 61 | 1 1 3 1 2 | 69
FINANGAS EMPRESARIAIS - (P6s-Lab.) 58 | 4 | 2 2 0 0 66
GESTAO - 9147 (Diurno) 101 | 3| 1 7 7 6 125
GESTAO - 9991 (Pés-Lab.) 92 | 13 4 4 4 | o 117
SOLICITADORIA - 9242 (Diurno) 59 3 3 2 2 0 69
SOLICITADORIA - 8015 (Pés-Laboral) | 55 7 s | 3 | o 0 70
COMERCIO NEG. INTERN. - (Pés-Lab) | 59 5 0 5 2 4 75

TOTAIS

Fonte: Divisdo Académica do 15CAL, 2015.

1.1.2.CURSOS DE 2.2 CICLO - MESTRADO

No ano letive de 2014 /15 foram disponibilizadas 270 vagas para os sete cursos de segundo ciclo
aprovados, 30 por cada curso, sendo que nos casos dos mestrados em Auditoria e Fiscalidade o

niimero de vagas foi de 60.

Do exposto, e tendo em conta 0 namero de candidatos verifica-se uma procura ligeiramente
superior ao niimero de vagas oferecidas pelo 1ISCAL na maior parte dos cursos. Neste sentido,
parece existir uma adequacio do nimero de vagas oferecidas face a procura por cada um dos

ciclos de estudos.

Quadre 5 - Total de estudantes inscritos e admitidos pela primeira vez em Mestrados
2015/2016

MESTRADOS Vagas Candidatos Imscritos®  Total Inscritost

Auditoria
—Cuntabilidade 30 37 36 36
Contabilidade e Andlise Financeira 30 45 30 30
C;tabilidade e Gestio das Instituigihes Financeiras 30 22 22 22 -
_Controlo de Gestio e dos Negbcios R R— _30 | 53 36 36
.a:alidade 60 | 51 51 51_ -
Gestio e Empret;dedorismo | :

TOTAL GERAL
Fonte: Divisio Académica do ISCAL, 2015.

# Niimero de alunos inscritos pela primeira vez,
4 Q namero de estudantes inscritos referente aos 22s anos dos Mestrados inclui: estudantes a frequentar a parte escolar,
estudantes inscritos na elabora¢3o da dissertagio, reingressos e pedidos de prorrogagio.
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Comparativamente com o ano anterior, o quadro seguinte permite verificar a capacidade de

atragéio dos cursos de mestrado, através do nimero de candidatos neste ciclo de estudos.

Quadro 6 - Numero de candidatos aos cursos de mestrado

MESTRADOS 2014/2015 2015/2016

Auditoria 58 | 58
 Contabilidade 33 37
.Eontabilidade e Anilise Financeira i 31 _ 45 1
._Contabilidade e Gestdo das Instituicdes Financeiras 25 22
| Controlo de Gestdo e dos Negécios ' 33 53 4

Fiscalidade 48 51

‘ Gestio e Empreendedorismo 44 ' 34
TOTAL ¢CERAL 272 300

Fonte: Divisao Académica do 1SCAL, 2015.

Com intuito de analisar o sucesso escolar nos cursos de 22 Ciclo, o guadro seguinte evidencia o

nimero de estudantes que defenderam com sucesso o trabalho final de mestrado.

Quadro 7 - N2 de estudantes que concluiram o Mestrado

MESTRADOS 2015/2016

Fonte; Divisao Académica do ISCAL, 2015.

Auditoria 9
Contabilidade o j )
Centabilidade e Andlise Financeira 8
| Contabilidade & Gestio das Institui¢des Financeiras 9
Controlo de Gestio e dos Negocios 15
Fiscalidade 10
Gestio ¢ Empreendedorismo

12
TOTAL 72

Aponta-se o facto de o curso de Mestrado em Administragéo Piblica nde ter tide candidatos que

permitam a sua edi¢do no ano letivo 2015/16.

Relativamente aos cursos de segundo ciclo importa salientar o0 aumento de cerca de 11% no

namero de candidatos os cursos de mestrado ministrado no ISCAL, com especial enfase no

aumento verificado nos Mestrados em Andlise Financeira ¢ em Controlo e Gestdo dos Negdcios.

No que se refere ao niimero de estudantes que concluiram o ciclo de estudos nio existem

oscilagdo digna de referéncia face ao ano letivo anterior.
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1.2. SUCESSO ESCOLAR

Neste dominio hé que ressalvar a consolidagio do sistema de avaliagio continua, a introdugéo de
novas metodologias de ensino em algumas unidades curriculares e o desenvolvimento de novas
abordagens transversais a alguns ciclos de estudos que permitiram incrementar as taxas de

sucesso, ndo colocando em causa o0s elevados padroes de rigor que consideramos essenciais.

Conforme mencionado no relatério referente ao ano letivo de 2013 /14, foram nesse ano iniciadas

as diligéncias para a revisao dos planos curriculares quer dos cursos de primeiro ciclo, quer dos

cursos do segundo ciclo.

As taxas de sucesso escolar dos cursos de primeiro ciclo sdo as que constam do quadro que
seguidamente se apresentam, sendo que para efeitos do seu cdlculo (por unidade curricular)

foram excluidos os alunos que nio se submeteram a qualquer avaliagdo no decurso do ano letivo

em analise.

Quadro 8 - Taxas de Aprovag¢ido nos cursos de 12Ciclo

CURSOS 2014/2015
CONTABILIDADE E ADMINISTRACAO l_ 87%
FINANCAS EMPRESARIAIS 85%
GESTAD 91%
SOLICITADORIA ) 88%
COMERCIO E NEGOCIOS INTERNACIONAIS 86%

Conforme ¢ possivel aferir, as taxas de sucesso sofreram um incremento assinalivel, em
consequéncia da reformulac¢do dos planos de estudos, da alteragio na abordagem dos contedidos

e da introdugio de novas metodologias que fomentam o processo de aquisicio de competéncias.

No que se refere ao sucesso escolar dos cursos de segundo ciclo, 0 mesmo esta a ser monitorizado
atentamente pelos Diretores de Curso, 2 semelhanga do que acontece nos cursos de primeiro ciclo,

com intuito de serem implementadas estratégias que permitam um aumento da taxa de sucesso.

Assim, ainda que a distingdo formal ndo exista, a taxa de sucesso na parte escolar do mestrado

(conferente ao certificado de pds-graduacio) é assinalavel.
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Em suma, a taxa de sucesso é um indicador que nos merece toda a atengdo e que deve ser tido em
consideragio naquilo que ao seu incremento concerne, pelo que os dados a obter no ano letiveo
201672017 permitirdo avaliar, face aos valores agora alcangados, se algumas das abordagens em

curso sio, ou nio, eficazes no que a este desafio respeita.
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2. INTERNACIONALIZACAO

O [SCAL considera a internacionalizagido um fator critico de sucesso, sendo um processo constante
de aprendizagem ao envolver parceiros com uma dinamica e enfoques culturais muito distintos.
Nesse sentido, o ISCAL participa em programas de mobilidade, nomeadamente através do
Programa Erasmus+ ou através de Acordos Bilaterais entre o [PL e as Instituigbes de Ensino
Superior parceiras, visando o fortalecimento do seu posicionamento internacional, em especial,
nas redes tematicas e grupos de cooperacio interuniversitaria internacional € tendo consciéncia
da necessidade de as Instituicdes de Ensino Superior em fomentar a internacionalizacio e a
cooperagdo cultural, cientifica e tecnoldgica, assegurando a mobilidade de docentes, funcionarios

¢ estudantes, e apoiando a proje¢do internacional dos seus trabalhos,

0 desenvolvimento de iniciativas que vao de encontro a esses objetivos inserem-se no ambito das
atribui¢des do Gabinete de Relagdes Externas e Saidas Profissionais (GRESP), que tem a seu cargo
a coordenag¢do, acompanhamento e apoio operacional, nomeadamente no 4mbito da cooperagio
e mobilidade académica ao abrigo do programa Erasmus, para internalizar novas aprendizagens

no ISCAL e proporcionar aos nossos alunos uma nova experiéncia no mundo global,

Integrar projetos internacionais para adquirir novas competéncias e valor acrescentado para a
melhoria e qualidade no ensino na instituigiio e colocar os nossos docentes e alunos como atores
no contexto internacional é uma aposta do ISCAL, um dos vetores fundamentais da estratégia de

internacionalizagdo. Para além disso, realce-se igualmente a mobilidade de funcionarios.

2.1. ACORDOS DE COOPERACAO INTERNACIONAL

Em relag&o a politica de cooperacio assistimos 4 consolidagdo de uma opgio estratégica do ISCAL

de privilegiar os paises de lingua portuguesa.

No ambito da cooperagio bilateral, destaca-se o estabelecimento de um protocolo de
colaboracio com o Instituto Superior de Ciéncias Econémicas e Empresariais de Cabo
Verde para a realizagio de um mestrado em Fiscalidade e o desenvolvimento de um processo
de cooperacdo que se destinada a ministrar formagdo superior em Sio Tomé e Principe,

também na area da Fiscalidade.

Foram promovidas, no contexto da dinamizagdo internacional, diversas acées das quais
destacamos a rececdo de delegacdes de diversas Instituigdes de Ensino Superior europeias no
ambito da semana internacional do Instituto Politécnico de Lisboa, assim como o acolhimento de

delegacdes do Instituto Superior de Contabilidade e Auditoria de Mogambique, do Instituto
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Superior Politécnico Tocoista de Angola e dos Ministérios da Educacio de Sio Tomé e

Principe e da Indonésia.

0 estabelecimento de Acordos Bilaterais de cooperac¢do (Bilateral Agreements) entre instituigdes
de ensino superior europeias é essencial para o alargamento do Programa Erasmus+ e
consequente mobilidade de estudantes e docentes e ndo docentes. Neste particular, os contactos
efetuados resultaram num conjunto de cinco novas parcerias, sendo que duas delas, Kauno
Kolegija / University of Applied Sciences, Litudnia e Hochschule fiir angewandte Wissenschaften,
Wiirzburg-Schweinfurt, Alemanha encontram-se ja homologado pelo Exmo. 5r. Predidente do IPL
e trés outras aguardam homologacio, estando as entidades parceiras localizadas na Holanda, na

Grécia e na Turquia.

2.2, MOBILIDADE ERASMUS

No ano de 2015 verificou-se a realizagio de um fluxo de mobilidade relativa a ndo docentes na
Laurea University of Applied Sciences na Finlandia e a realizagdo de quatro fluxos de mobilidade de
relativa a docentes, sendo um destes fluxos na Laurea University of Applied Sciences na Finlandia,

e outros trés na School of Economics and Management in Public Administration, Eslovaquia.

Imposta salientar que em ambas as tipologias de mobilidade, foram utilizadas na totalidade o

namero de bolsas disponibilizadas pelo Instituto Politécnico de Lisboa.

Os fluxos de mobilidade relativos a incoming teaching staff originou a visita ao ISCAL em misszo
de ensino de 11 professores de 5 Instituicdes de Ensino Superior europeias, nomeadamente da

Eslovaquia, Finlandia, Polénia, Repablica Checa e Turquia.

No ambito da quarta edi¢do da International Week STT, ao abrigo do programa Erasmus+, a
mobilidade de incoming staff, concebida para incentivar a mobilidade de pessoal ndo docente em
acées de formagio e contexto de trabalho noutras Instituigdes de Ensino, foram recebidos no
ISCAL, em 2015, 3 participantes.

Em alinhamento com a estratégia desenvolvida, no ano letive de 2015/2016, verificou-se um
aumento no niimero de alunos outgoing inseridos no Programa Erasmus+ passando estes

de 18 para 24 comparativamente com o ano letivo anterior.
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Como ¢ possivel verificar pelo quadro seguinte, os nimeros obtidos relativamente ao ano 2015
revelamum incremento de cerca de 4% quando comparados com os obtidos no ano de 2014,

se analisadas conjuntamente as diversas tipologias de mobilidade.

Assim, estiveram abrangidos por fluxos de mobilidade ao abrigo do programa Erasmus+ 118

pessoas.

Quadro 9 - Programa ERASMUS+

Alunos Docentes Nio Docentes TOTAL TOTAL Var.

2015 2014 2015 2014 2015 20014 A AR IR0
Qutgoing 28 29 4 2 1 1 33 32 3%
Incoming 71 68 11 6 3 7 85 81 5%
TOTAL 99 946 15 8 4 8 118 112 4%

Fonte: GRESF, 2015.

Nota: Foi considerade no célculo os dados relativos ao 2.2 semestre do ane 2013/14, juntamente com os dados do 1.2 semestre do ano
letivo 2015/16.

Ao nivel da proveniéncia dos alunos incoming, continuam a destacar-se, em 2015, os paises da
Europa de Leste (Litudnia, Pol6nia, Repuiblica Checa) e o aparecimento da Italia e da Espanha
como parceiros a destacar, igual opgdo se regista ao nivel dos destinos de alunos em outgoing
(incluindo neste particular a Hungria).

Quadro 10 - Instituigdes de origem e de destino de alunos em 2015

Institui¢io de Proveniéncia de atunos incoming Instituicao de destino dos alunos outgoing

Budapest University
Gdansk School of Banking
Gdansk University of Technology

Laane-Yiru College - Esténia
Budapest University
School of Economics and Managementin Public

Gdansk School of Banking
Administration in Bratislava

Gdansk University of Technology
Universidad de Valladolid

School of Economics, Management and Public
Universidade Federal Fluminense
Administration in Bratislava
Universita degli Studi di Milano-Bicocca
University of Gdansk
Technical University of Liberec .
University of Verona
University of Gdansk

University of Warsaw
University of Verona
Vilnius University
University of Warsaw
Laurea University of Applied Sciences
University of Zielona Gora

Yilnius University
Vilnius University of Applied Sciences | Vilnius /
Vives University College, Bruges

Fonte: GRESP, 2015.
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3.  INVESTIGACAOQ

No ano de 2015 foi efetuada uma tentativa de incentivar a produgdo cientifica dos docentes, o que
se traduziu na realizacdo de diversas a¢des que permitiram atingir os objetivos estratégicos

definidos no Plano de Atividades para este perfodo.

No periodo acima mencionado foram organizadas diversas conferéncias e seminarios pelas
diversas dreas e cursos do ISCAL, sendo possivel verificar no quadro seguinte alguns desses

eventos:

Quadro 11 - Eventos crganizados e coorganizados pelo ISCAL

CONFERENCIAS / SEMINARIOS

Seminério "Limites A tributacio e o Estado contemporianeo Uma perspetiva Luso-Brasileira™

Semindrio "Modelo de Gestdo Transportes de Lisboa"

Seminario "Comunicacio e Design na Gestao”

Conferéncia "Gestdo de Condominios, Avaliagdo e Gestdo do Patriménio”

Conferéncia "1 Instituto, 2 Olhares”

Conferéncia "Apoios Financeiros e Horizonte 2020"

Conferéncia "A Sentenca Judicial | Os Meios de Tutela dos Revertidos Fiscais"

Conferéncia "Finan¢as Empresariais no século XXI"

Conferéncia “As Reformas Fiscais”

Sess3o de langamento do "Diciondrio de Economia e Negdcios Internacionais”

Sessdo de divulgacdo de atividades cientifica (comercial)

Conferéncia Internacional para a Cidadania e a Educa¢ao Fiscal

Sessdo de Esclarecimento sobre Acesso Aberto

Semindrios de Internacionaliza¢io - Santander Totta

Seminério “Fases de desenvolvimento de um negédcio: da idealiza¢io 4 comunicagio da ideia”

Semindrios de Internacionalizagdo - aicep Portugal Global

Prémios de Exceléncia Académica 1ISCAL e Aula Inaugural

Conferéncia Reforma do IVA

Seminéario "De empreendedor inovador a investidor”
e — 1

Conferénciz "As Familias no Tempo e Espago [berg-Americano”

Seminirios “Soft Skillg”

Semindrio "Inovagdo & Empreendedorismo”
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Seminério "Anilise de Empresas”

Talk about "Da Atividade dos Notirios e Solicitadores”

Semindrio "Conciliagio trabalho - familia - vida pessoal - Uma dimensdo da Respons. Social das Organizacdes”

| Conferéncia "Prevengio de Fraudes"

Semindrio "Storytelling e Publicidade™

Fonte: GRPCI, 2415,

Os eventos acima mencionados foram promovidos pela Diregio, pelas diversas Dire¢ées de Curso
do ISCAL, pelas varias dreas cientificas e por docentes da instituigio, sendo que todos estes
agentes em muito contribuiram para o desenvolvimento e implementa¢io dos mesmos
procurande assim contribuir paraa promogio dainstitui¢do, dos cursos e consequentemente para

o desenvolvimento da missdo institucional.

Assim, face ao exposto anteriormente e no dmbito das participagbes em Semindrios, Congressos,
Conferéncias e Workshops realizados no ISCAL ou noutra Institui¢do, tendo como critério de
selegdo, o facto de um dos organizadores ser Docente do ISCAL, sendo que contaram-se assim um

total de 35 eventos, conforme se pode observar na figura seguinte.

Figura 4 - Eventos ocorridos em 2015

A

Workshops

Conferéncias i1

Congresso 11

=
o

Seminarios

Fonte: GRPCL e GQP, 2015.

No que respeita a producio cientifica do 1SCAL, foram consideradas diversas dimensdes de
avaliagdo, sendo que para cada dimensio estd associado um conjunto de indicadores que se
julgaram relevantes para a avaliar. A figura abaixo apresentada fornece informagio acerca da

producédo cientifica de 2015,
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Figura 5 - Produ¢éo Cientifica em 2015

Trabalho Técnico Relevante para a
Instituigdo

MIMETI 42

Investigacao 135

Orientacdo e avaliagdo  WIIIMITININIOITEROIAMIIAINIETTH 124

Graus e provas académicas i4

0 20 40 60 80 100 120 140 160C

Fonte: GQP, 2015.
A dimensdo “Graus e provas académicas” foi avaliada em fung¢ao dos indicadores constantes da
figura seguinte.

Figura 6 - Graus e provas académicas

Cutros cursos ou trabalhos em curso para

obtencio de titulo académico 100 01000 0 O |

Provas de Mestrado
Provas para Especialista

Doutoramento

Fonte: GQP, 2015.

A dimensio “Orientacdo e avaliacio” foi considerada em fun¢do dos indicadores que se
apresentam na figura seguinte. &
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Figura 7 - Orientacao e avaliacao

Referee {avaliador de artigo) de publicacio mllﬂ]]]mml]lm‘]]] 19
cientifica / técnica

Participagao em juris de provas publicas
{doutcramento, mestrado,especialista) e em
juris para professor adjunto ou coordanador

Orienta¢ao de teses e dissertagSes Nmmmmﬂmmmmw 31
[concluidas) _

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fonte: GQP, 2015,

No que respeita a dimensio “Investigacdo”, constam da figura seguinte os indicadores utilizados

para a sua avaliagao.

Figura 8 - Investigac¢ao

Comunicacac em conferé&ncia nacional

Comunica¢3o em conferéncia internacional

Publicaco de artigo cientifico 7 técnico em
revista nacional com avaliacdo por pares
Projetos e trabalhos técnicos, com relevancia
para a area cientffica
Comunica¢ao em conferéncia internacional com
publicagdo em ata / proceedings com avaliagdo...
Artigo cientifico / técnico em revista '
internacional com avaliagdo por pares |
Publicagdo de capitule de livro de natureza
cientifica ou técnica
Publicagdo de livro de natureza cientifica ou
técnica

=
i
=
[
=
Ln
[
=

25 30 35
Fonte: GQP, 2015.

Ainda no contexto da investiga¢do salienta-se o estabelecimento de um protocolo com a Chambre
européenne des huissiers de justice, com objetivo de desenvolver um projeto financiado pela Unido
Europeia, denominado de “JUST/2014/)COC/AG/CIV1/7747 - Etude comparative sur Fapplication
du réglement Bruxelles I {refonte)/ Comparative study on the implernentation of Brussels I (recast)

Regulation”, cuja coordenacio ficara a cargo do Professor Antdnio Pedroso Leal.
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4. INTERACAQ COM A SOCIEDADE

4.1. Estabelecimento de Protocolos

Neste Ambito foram celebrados no decurso do ano de 2015 diversos protocolos com o intuito de
aproximar o [SCAL de um conjunto de entidades publicas e privadas que, pelas suas
especificidades, permitem ao 1ISCAL encontrar parceiros estratégicos no desenvolvimente da sua

missio, assim permitem incrementar a notoriedade da marca ISCAL.

Quadro 12 - Protecolos celebrados em 2015

ETER S " Prazo de Ambito
Co-Outorgantes Arca i Tipo de Colaboracio [ ) I
Assinatura Vigéncia Territorial
1SCAL / U £ v Ensino / Cooperagio técnice-
AL/ Universidade Atlantica nsino . .
1 P Baal 11.02.2015 . 5 Anos cientifica e Nacional
Aprendizagem .
pedagodgica
1SCAL /1SEL - Instituo o -
3 ¢ = y i . Cooperacdo técnico-
Superior de Engenhatia de Ensing / Ano Lectivo L, i
) 13-03-2015 cientifica ¢ Nacional
Lishoa Aprendizagem 201472015 .
pedagdgica
=y SR Ensino / ‘Coo peragao kécnico-
JSCAL / CITEFORMA De 24-08 a o ,
21-07-2015 Aprendizagem / 02-10-2015 cientifica e Nacional
*Estagio pedagdgica
ISCAL / Unive
; ¢ - Ensino / Cooperacio técnico- .
Auténoma de 01-09-2015 . ~ ) Nacional
Aprendizagem cientifica
1SCAL / INOVINTER Ensino Cooperagio técnico-
h ' 09-10-2015 ) / 1 Ano p } ¢ Nacional
Aprendizagem cientifica
I5CAL / Associacao Industrial
' - . Transversal a Cooperacio técnico- .
Portuguesa - AIP-CCI 04-11-2015 . 1 Ano . Nacional
diversas dreas cientifica
ISCAL / Agrupaments Escalas ] ' Cooperagio técnico- -
: Ensino / ) )
Ega de Queiros 05-11-2015 ) - cientifica e Nacional
Aprendizagem ,
pedagdgica
T ) Patrocinio dos
ransversala
ISCAL / KPMG 20-11-2015 . ) 2 Angs Prémios Exceléncia Nacional
' diversas areas .
Académica do [SCAL

Fonte; Secretariado da Presidéncia do ISCAL, 201 5;

Para além dos protocolos acima mencionados e que refletem aqueles que foram celebrado no ano
de 2015 existem ainda diversos outros protocolos em vigor celebrados com entidades nacionais

e internacionais.
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4.2, Saidas Profissionais

Ao nivel das Saidas Profissionais, o GRESP desenvolveu atividades no sentido de uma maior
aproximag¢ao do mercado de trabalho aos alunos finalistas, nomeadamente, criando ferramentas
de rececdo e encaminhamento de amincios de emprego e/ou estigio para os contatos registados
na base de dados de potenciais candidatos e participande na mediagcdo da celebragdo de

protocolos de Convengio de Estagios.

Neste ponto foi ainda relevante a dinamizag¢do da publicitacio de ofertas de emprego, no total de
338 ofertas, no website institucional do 1ISCAL, bem como a presenca em conferéncias e foruns da
especialidade para adquirir conhecimento e benchmarking das melhores ferramentas e praticas

aplicadas por outras Instituicdes de ensino superior nacionais e internacionais.

No quadro da celebracgio de parcerias relacionadas com estigios, importa realgar a parceria
celebrada com o IGFSS - Instituto de Gestio Financeira da Seguranca Social, ¢ Grupo Jerénimo
Martins e a Zurich Insurance Plc, para além de outras realizadas com diversas outras entidades e

que possibilitaram a disponibilizagdo de um conjunto de estagios de verio.

Ainda no dmbito de uma maior aproximagio dos alunos ao mercado de trabalho, o ISCAL
participou em parceria com a AEISCAL na realizacio da feira de emprego, que teve lugarde 23 a
27 de fevereiro de 2015, sendo que para além desta iniciativa promoveu ainda um conjunto de
workshops que visaram o desenvolvimento de um conjunto de competéncias nos nossos
estudantes, vulgarmente denominadas por soft-skills. Foram também selecionados 60 alunos

finalistas para participarem no dia aberto nas empresas que teve lugar a 31 de Outubro de 2015.

Foram ainda realizadas reunifies com diversas entidades empregadoras, publicas e privadas,
associagdes e ordens profissionais com o objetivo de estreitar os lagos institucionais e promover

a notoriedade do 1SCAL no exterior.

No contexto do desenveolvimento da atividade de um careers office no seio do ISCAL, foi também
desenvolvido todo o estudo conducente a utilizacdo de um conjunto de meios de gestdo
automatica do mesmo, nomeadamente a utilizagdo de uma plataforma de emprego a iniciar-se a

sua utiliza¢do em 2016.
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5. EQUILIBRIO FINANCEIRO

No seguimento das medidas ja incrementadas em anos anteriores, iniciou-se, em 2014, um projeto

tendo em vista a determinagio da divida, projeto esse implementado no decorrer do ane de 2015,

Conscientes do dever que impendem sobre as Instituigdes de Ensino Superior Publicas quanto a
obrigacio de promover, de forma reiterada, organizada e eficaz, os procedimentos necessarios a
cobranga das dfvidas mantidas pelos alunos, por um lado, e a aten¢do que deve ser dada ao atual
contexto econdmice e social e 3 missdo de interesse pablico deste Instituto, por outro, foram
definidos os prazos e termos do projeto de recuperagao de divida, privilegiando-se os métodos de

cobran¢a extrajudicial para a regulariza¢io das dividas, constante do Despacho n.2 24-A/2014.

No dmbito do referido projeto foram notificados 1883 alunos correspondendo a uma divida inicial
de 1.066.895,97€, da qual se encontra ja cobrada cerca de 17% do montante total, aos quais
acresce 8% em acordos para pagamento faseado € 5% em cobranga coerciva. Assim, a recuperagao
de divida relativa aos oito Gltimos anos ascende a 319.749,15€, correspondendo a 1.440

processos tratados.

No Ambito da parceria com o CISCAL, esta ultima entidade comparticipou a contratacao de uma
base de dados (SABI), importante para o desenvolvimento de conhecimento e ferramenta de
pesquisa para discentes e docentes. No Ambito da parceria estratégica com o CISCAL foram ainda

faturadas as contrapartidas para o ISCAL na propergio de 7,5% dos rendimentos obtidos.

Mantiveram-se os protocolos de colaboragdo de docentes com outras instituigdes de ensino ou
formacdo que permitiram arrecadar receita referente acs overheads, nomeadamente os
celebrados com o Centro de Estudos Judiciarios, com a Universidade Aberta, com a Universidade

de Comillas.

Ao nivel da despesa com aquisicdo de bens e servigos foi dada continuidade ao processo de revisdo
dos contratos em vigor, tendo sido renegociadas condi¢des de prestagdo do servigo,
nomeadamente ao nivel dos servigos de vigilincia e limpeza prestados em periodos nio letivos e
dos servigos relacionados com a plataforma de e-learning, o que permitiu a contratacae de um
conjunto de outros servicos e bens necessarios & modernizagdo e equipamento das
infraestruturas (videovigilancia, elevadores, fotocopiadoras em rede), sem que tal conduzisse a

um aumento significativo da despesa.

Ao nivel das despesas com pessoal foram refletidas as medidas conducentes a um aproveitamento
mais eficiente dos recursos existentes na atribui¢fio de horarios e nas novas contratacoes, tendo
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sempre em consideragdo a regra do controlo da massa salarial, prevista no art.56.2 da Lei do
Orcamento de Estado de 2015. Foram igualmente desenvolvidos procedimentos relacionados
com o processo de contratagdo de docentes no sentido de o tornar mais célere, diminuindo os

recursos despendidos no mesmo.
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6. GESTAO DA QUALIDADE

Fruto da alteragido dos Estatutos do ISCAL, cuja publicagio em Didrio da Repiblica ocorreu a 7 de
fevereiro de 2014, procedeu-se no ISCAL a uma redenominagio de Divisdes, Servi¢os e Unidades
de Apoio, entre os quais o Gabinete de Apoio a Qualidade, que passou a designar-se Gabinete de
Qualidade e Planeamento, sendo uma Unidade de Apoio 2 Presidéncia. Subjacente a esta alteracao
esteve a perspetiva de dotar o Gabinete de uma autonomia funcional, apenas dependente do
Presidente, conferindo-lhe legitimidade paraimplementar uma cultura de Qualidade no [SCAL, na
qual se pretende envolver todos os agentes, internos e externos, pretendendo-se, ainda, que as
atividades do Gabinete, e do préprio ISCAL, assentem num planeamente de agdes tendo em vista

a melhoria continua.

No ano de 2015, de acorde com o objetivo estratégico anteriormente delineado, verificou-se a
admissdo de mais um Técnico Superior para ocupar um posto de trabalho no Gabinete de

Qualidade e Planeamento.

O Gabinete de Qualidade e Planeamento, cujas competéncias se centram na coordenagio,
acompanhamento e monitoriza¢do do sistema de avaliagao da qualidade do ensino e dos servigos
da Escola, com a adogiio de indicadores nacionais e internacionais que permitam medir os
objetivos atingir e sua superagio, com vista a melhoria continua e a exceléncia do ensino, teve

como principais atividades desenvolvidas ao longo do ano 2015, as seguintes:

A, Disseminacido da informagéo relevante pelos agentes dos processos no [SCAL;

B. Concretizacio dos mecanismos de avaliacio estabelecides, ao nivel do calendario de 2014,
pela Agéncia de Avaliacio e Acredita¢do do Ensino Superior (A3ES) e pelo IPL;

C. Participou, tal como todas as Unidades Orgénicas, na avaliagdo do SIGQ-IPL pela Agéncia
A3ES, dando o seu contributo, nio s6 nas reunides convocadas pelo Conselho de Gestio
da Qualidade (CGQ) - IPL e emitindo opinides, sempre que solicitado, como também com
o preenchimento do Relatério Anual do SIGQ -UO.

D. Participou nos Grupos de Trabalho constituidos pelo Conselho de Gestdo do IPL, através
de representantes indicados pelo ISCAL. No seio dos grupos de trabalho Investigacao e
Desenvolvimento; Tecnologias € Sistemas de Informagao; Comunicagéio e Interagdo com a
Comunidade e Internacionalizagio, desenvolveu as tarefas que lhe competiam.

E. Assegurou as fungdes de compliance em matéria de Qualidade, sustentando e gerindo o
Sistema Interno de Gestio da Qualidade Pedagégica e de Prestagio de Servigo do ISCAL
(SIGQP).

F. Assegurou a aplicacio genérica da politica de Qualidade nos cursos, procedimentos e
processos do 1SCAL, envolvendo todos os agentes internos e externos com impacto no

sistema-de gestao da qualidade - neste ambito:
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i.  Foram langados e analisados cinco inquéritos:
= Inquérito, aos alunos, sobre as unidades curriculares do 2.2 semestre do
anp letivo 2014715 incluindo os alunos do programa Erasmus+;
= Inquérito aos diplomados
= |nquérito aos empregadores;
® Inquérito ao pessoal ndo docente;

= |nquérito ao pessoal docente.

Rececionou e analisou os relatérios de discéncia, elaborados pela Comissdo de
Curso, no final de cada semestre:
. Rececionou e analisou os relatérios globais de curso, elaborados pelos Diretores

de Curso, no final do ano letivo;

iv.  Com base nos elementos recolhidos elaborou o Relatdério Anual do SIGQ - UO do

ano letive 2014/2015.
G. Acompanhou os diversos aspetos decorrentes da avaliagao e acreditagdo dos cursos de 1.2
ciclo.
Quadre 13 - Avaliacdo e Acreditacio do 12 ciclo de estudos
gde anosde Data
Contabilidade & Adminisiragdo ACEFS111 207787 ACREDNTADC 30.10.2013 5 30.10.2018 | De 30.10.2013 230.10.2018] ¢}
Financas Empresariais CEF/D910/07M 7 ACREDITADD 2611 2015 ] 13112091 [ De 1311200481311, 2015]  a)
iFestao CEF/1213/07022 ACREDITADC (8.09.2015 [ 13.08.2021 | De 1B.08 2014 3 18.08.7015]  b)
Comeércio e Nagdeios Internacionais NCES11/00506 ACREDITADD 1910 2015 3 11002018 | De 11.09.2002202.10.7003| b}
|Selicitadoria HCE/0/01707 ACREMITADS 31052010 & 3.05.2015 31.05 2015 <}

Fonte: infarmagio das CAE da A3 ES, em 2018
QB3 2. - a) Acreditacdo Preliminar. Acreditacio atribuida pela A3 ES aquando do inicio do curso
b) Acreditagio Condicionada. As alteracdes propostas pela Comissio de Avaliagio, deverdo ser concretizadas no prazo maxime

de 1ane [ periodo correspondente ao n? de anos de Acreditagiol, a contar da data da publicagio.
c] Acreditacio MAxima.

Em relagdo a avaliagao dos cursos do 2.2 ciclo ja se encontram todos avaliados e acreditados

conforme segue na informagdo da tabela abaixo:

Quadro 13, a - Avaliagdo e Acreditagio do 22 ciclo de estudos

DATA [ya # acreditacac Ditacao Cii
RSO ¥ PRD O 0 Al PUB AL LB

Auditoda CEFf1112/07032 ACREDITADO 03.04.2014

5 01.04. 2015 ]

Contabilidade CEF/1112/07037 ACREDITADO 01042014 1 01 04 2018 cl
Andlise Financzira CEF/DAI0/0T0a2 ACREMATADD 30.09.2015 Fi 16.09.2017 De 16.03.2014 a 16.09,.2015| b)
Contabilidade e Gestdo de Institvicdes Financelras | CEF/1112/07047 ACREDITADS 11.02. 2014 5 1102 2009 c)

Controlo de Gestio @ dor Nagdcios CEF/1112/07057 ACREDITADD 04.03. 20149 5 04.03.2019 <}
Figcalidads ACEFf1112/07062 ACREDITADD 30.10.2013 5 30,10, 2018 <)

Administracio Poblica CEF/0910/27726 | NAO ACREDITADG | 28.07.2015 De 25.07.2012 5 25.07.2015| d)

|Gestia e Empreandedonsmo CEF/0910/ 27731 ACREDITADS 25.07.2011 5 25.07.2015 c}

Fonte: informacio das CAE da A3 ES, em 2015
0B52. - a) Acreditagdo Preliminar, Acreditagio atribuida pela A3 ES aquando do inicio do curso
- b) Acreditacdo condlcionada, As alteragbes propostas pela Comissio de Avaliago, deverdo ser concretizadas ne praximo maximo
de 2 anos | periodo correspadente ao n? de anos de Acreditagio), 2 contar da data de publicacdio.
c) Acreditacdo Maxima.
d} Néo acreditado
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A propésito dos diversos processos de acreditagio conduzidos no ano de 2015, importa salientar
que todos os cursos do ISCAL fora acreditados pelo niimero maximo de anos legalmente
permitide, com excegéo do curso de segundo ciclo em Administragdo Piblica, facto que se deve
ndo apenas a inquestionavel qualidade da formagio ministrada mas também ao empenho que

todos os intervenientes demonstraram.
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7. AREAS TRANSVERSAIS

7.1. DIVISAO DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO

O Servigo de Informagdo e Documentagio tem como objetivo facultar o acesso a informagao
especializada nos varios dominios de atividades de formagdo graduada e pés-graduada e de

investigacio cientifica desenvolvidas no ISCAL.

Os recursos que censtituem o acervo documental abrangem as mais diversas areas do saber com

destaque para a contabilidade, gestio, finangas, economia e solicitadoria.

Destaque-se a esse propdsito um aumento de aproximadamente 300 exemplares
relativamente a monografias, conforme se demonstra no quadro seguinte, sendo que 0 aumento

ndo foi superior por constrangimentos decorrentes do processo de contratagdo publica.

Quadro 14 - Fundo Documental

Monografias (Teses, Deposito, Fundo ICL) € Aquisigoes Total do Acervo 2015/Tolal Acervo

Cd's

Fonte; Divisdo de Informacdo e Documentagdo do ISCAL, 2015,

Em 2015, o Servigo de Informacio e Documentagio do ISCAL esteve em funcionamento durante
2.735 horas, o que corresponde a 12 horas/dia semanalmente {com exce¢do do més de Agosto,
que funciona durante 8 horas/dia), tendo recebido 88.07 6 visitas, o que representa uma média

de 34 visitas/hora.

Quadro 15 - Funcionamento dos Servigos de Informacéo e Documentagéio

Horas de funcienamento

N.2 de Visitas

Fonte: Divisdo de Informaghio ¢ Documentagio do ISCAL, 2015.

Conforme se pode verificar pelos nimeros acima mencionados o Servigo de Informacio e
Decumentagao continua em crescimento naquilo que aos recursos disponibilizados se refere,

assim como ne apelo presencial que presta aos estudantes e docentes.
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Relativamente aos recursos disponibilizados salienta-se ainda o facto de continuar a ser
disponibilizada a Base de Dados SABI, suportada financeiramente pelo CISCAL e decorrente da
parceria estratégica celebrada entre o ISCAL e esta entidade. Ainda no contexto dos recursos
disponibilizados, foi também contratualizado em 2015 a utilizagdo de um software de detecdo de

plagio (Ephorus).

7.2. RECURSOS HUMANOS

A 31 de Dezembro de 2015, o ISCAL era composto por 218 funcionarios (32 nio docentese 186

docentes, sendo que destes, 10 tinham a categoria de monitor).

7.2.1.PESSOAL NAO DOCENTE

0 1SCAL inverteu a tendéncia de diminui¢do do nmimerc de colaboradores ndo docentes,
estabilizando no anc de 2015 os mesmos 32 funcionarios ndo docentes, dos quais quatre em
periodo de mobilidade nio consolidada. Ainda assim, verificamos que ap6s uma redugao de 14%
entre 2013 e 2014, assistimos a um acréscimo de 3% no nimero de funcionarios nio

docentes, ainda assim muito distante do récio limite conforme demonstra o quadro 17,

Quadro 16 - Pessoal ndo docente

Ano 2013 2014 2015

Nimero de funcionarios

Var. % Pericdo homologo anterior

Fonte: Servigos de Pessoal e Expediente, 2015,

Se compararmos os recursos humanos existentes ao nivel do pessoal ndc docente com o ricio
limite de contratagao estipulado para o ano 2015, em termos de ETT's, verifica-se que o ISCAL esta
bastante abaixo desse valor, o que se deve essencialmente 3s restri¢des orgamentais, bem como

as dificuldades na abertura de concursos impostas pelas restrigdes orgamentais e legislativas.

Quadro 17 ~ N2 de funcionirios ndo docentes

Pessoal nao docente Diferenga

| 32

Fonte: Servigos de Pessoal e Expediente, 2015.

ISCAL | 2015 39



RELATORIO DE ATIVIDADES 2015 | ISCAL

Relativamente a andlise das habilitagées do pessoal ndo docente, verifica-se que, pese a reducio
do nimero de funciondrios, houve um incremento das habilitagées literirias dos
funcionarios ndo docentes recentemente contratados, conforme quadro infra.

Quadro 18 - Habilitagdes literarias do pessoal nio docente

2014 2015
Habilitagdes Pessoal Nao Docente Pesscal Nao Docente
% 0o NE
Mestrados 139% 4 16% 5
Licenciaturas 450 14 48% 15
Ensino Bsic e 2% 13 36% 12
Total 100% 31 100% 32

Fonte: Servicos de Pessoal e Expediente, 2015.

7.2.2. PESSOAL DOCENTE

Pela andlise ao quadro infra, verifica-se que a 31 de Dezembro de 2015 o ISCAL contava com

170,00 ETI's, o que significa que funcionou com 83% dos ETI’s previstos em termos de mapa de

pessoal.

Quadro 19 - Estrutura Pessoal Docente a 31-12-2015

- ‘ Total Ne Uagas.]\l:}o % de

N® Efetivos N Efetivos var. ETI's Preenchidas  preenchimento

3171272014 31/12/2015 2015/14 2015 a de vagas em
31/12/2015 ETI's

Categoria

Professor Coordenador Principal 0 0 1 1 0%
Professor Coordenadar 10 o 9 -10% 17 B 53%
Protessor Adjunto 18 48 0% 55 7 87%
Assistente do 2* Triénio 1 1 0% 1 0 B 100%
['-'rr.-res;c‘:jn Cf_'mr.-:l"e nador 0 0.75 2.5 1,75 30% -
Convidado =
Professor Adjunto Convidado 25,05 28,45 14% 31,85 34 89%
Assistente Convidado 46,4 47,1_5 2% 54,95 7.8 86%
Monitores 5,2 55 13% 6,7 0,8 - 88%
TOTAL 135,65 . 140,25 3% 170 29,75 83-%

Fonte: Servigos de Pessoal e Expediente, 2015.

Ainda que, conforme foi referido anteriormente, ndo tenhamos utilizado a totalidade dos ETI's

disponiveis, tal facto decorre das imposigtes do orcamento geral de estado que ndo permite que
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a massa salarial utilizada no ano de 2015 supere a massa salarial utilizada no ano de 2014, sendo

que esta limitagcdo impede que a totalidade dos ETI's seja utilizada e os lugares em aberto

providos.

Relativamente a distribuigio do pessoal docente por dreas cientificas, o grifico infra demonstra a

situagiao a 31 de Dezembro de 2015,

Figura 10 - Distribuiciio pessoal docente por area

= Contabilidade e Auditoria
B Direito
u Finangas e Economia

M Gestdo

m Ciéncias da Informagdo e da Comunicagdo

Fonte: Servicos de Pessoal e Expediente, 2015,

Ao nivel das habilitacées académicas, constata-se que a 31 de Dezembro de 2015, o corpo docente
do ISCAL era maioritariamente habilitado com o grau de mestre, 48% do total dos docentes, sendo
que contava ainda com 40 doutorados e 27 especialistas, o que representa um aumento de S
docentes com doutoramento e 7 especialistas relativamente a 2014, sintomdtico de um
aumento da qualifica¢do do seu corpo docente. Assim, importa salientar o aumento de 14%

no nimero de docentes detentores do grau de Doutor, conforme consta do quadro infra:

Quadro 20 - Habilita¢des literarias do Pessoal Docente

Var,
2015/14
Licenciado 59 57 -3%

Mestre 87 89 204

Doutor 35 40 14%

Totais 181 186
Fonte: Servigos de Pessoal e Expediente, 2015,

GRAU 31-12-2014 31-12-2015

Relativamente ao regime de horario, 53% dos docentes estava a tempo parcial, sendo
predominante ao nivel da categoria de assistente convidado.

Quadro 21 - N-2 de docentes por categoria e por regime de horario

Regime hordrio N.2 de docentes

Exchusividade
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T. integral 100% 30
T. parcial 15% 2
T. parcial 20% 1
4
1
2

T. parcial 30%
T. parcial 35%

T. parcial 40%
T. parcial 50% 83

T. parcial 60%
Fonte: Servicos de Pessoal e Expediente, 2015.

Conforme se demonstra pelos dados acima apresentados, existiu um aumento significativo da

qualificagdo do corpo docente, sendo que importa que este processe seja continuo e tenha
associado também o aumento do nimero de docentes em tempo integral, por forma a continuar a

dar cumprimentos ao conjunto de exigéncias para a acreditacdo dos ciclos de estudos.

7.3. RECURSOS FINANCEIROS

Em termos de execugéo financeira da despesa, em 2015, verifica-se a partir do quadro infra que
foi executado 100% do que estava orgamentado na fonte de financiamento 311 (orgamento de
estado) e 65% da fonte de financiamento 510 (receitas préprias), ¢ que representa uma taxa de

88% de execugido orcamental da despesa.

-
L7}

Rubrica

Quadro 22 - Execugio Or¢amental da Despesa de 2015

Descri¢do da Rubrica

Dotacio
orcamental

Pagamentos

Grau de
Execucao

Outras despesas correntes
Total OE

Remuneragbes certas e permanentes

6,00
4.686.141,00
1.111.087,00

5,72
4.682.885,18
777.566,91

2 01.01 Remuneragdes certas e permanentes 3.875.487,00 | 3.875.487,00 100%
& 01.02 Abonos varidveis ou eventuais 882,00 880,33 100%
=
E 01.03 Sepuranga social 809.766,00 809.643,94 100%
£
o

100%

01.02 Abonos variaveis ou eventuais 14.106,00 5.646,57 70%
v 01.03 Seguranga social 287.863,00 199.346,45 69%
= 02.01 Aquisicdo de bens 59.732,00 44,643,02 75%
E 02.02 Aquigiches de gservicos 519.852,00 434.355,48 849
= 04.07 Instituigdes sem fins lucrativos 4.000 4.000 100%
[ 04.08 Famflias 13.00000|  10.500,00 81%
T Outras despesas correntes 300.608,00 24.312,46 8%

Fonte: Servigos Financeiros, 31 de Dezembro de 2015.

Investimento
Total Receitas Proprias
Total Geral

ISCAL | 2015

16.361,00
2.326.609,00
7012.750,00

13.334,34
1.513.705,23
6.196.590,41

88%
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Relativamente a receita, o ISCAL cobrou cerca de M€ 3,8, 0 que representa uma taxa de execugdo
da receita orcamentada de aproximadamente 99,8% em relagdo ao Orgamento da receita

corrigido em Dezembro de 2015.

E possivel ainda verificar que em 2015 as receitas préprias representaram 61% da despesa

executada.

Quadro 24 - Execu¢io Orcamental da Receita de 2015

Previsio Executado
orcamental 2015

FF Rubrica Descri¢ao da Rubrica

Orcamento de Estado Administragio Central - Estado 3.186.141,00 | 3.186.141,00
04.01 | Taxas 3.734.776,00 | 3.728.62852

04.02 | Multas e outras penalidades 33.521,00 3391751

07.01 | Vendadebens 196,00 195,_13_

Receitas Proprias 07.02 | Servigos 30.765,00 30.764,29
08.01 | Outras 754,00 798,09

Reposicdes ndo abatidas nos pagamentos 97,00 96,76

Total Receitas Proprias 3.800.109,00 3.794.400,30

Total Geral 6.986.250,00
Fonte: Servigos Financeiros, 31 de Dezembro de 2015.

6.980.541,30

Importa referir que no ano de 2015, 0 ISCAL reduziu substancialmente a sua dependéncia das
transferéncias do orgamento geral de estado, facto a que nio é alheio a gestio criteriosa do
processo de arrecadagédo de receita, assim como o inicio do processo de recuperagio de divida

implementado no decurso de 2015 e o incremento de protocolos com retorno financeiro para o
1SCAL.

E também de salientar que face ao ano anterior (valor executado de € 3.384.373,41) o aumento
das receitas proprias em cerca de 129% derivado da justificagio anteriormente apresentada,
mas também de uma nova orientagdo estratégica ao nivel da divulgagdo da oferta formativa pelos
diversos publico-alvo e incremento de parcerias relevantes que conduziram a um aumento do

nimero de colocagdes, conforme apresentado no presente relatério.

7.4. GABINETE DE INFORMATICA
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No decorrer do ano de 2015, foi renovada a totalidade do parque informatico, naquilo a que se
referem os equipamentos disponibilizados nas diversas tipologias de sala de aula. O investimento
mencionado permitira deste modo que situagtes de rutura, que por vezes aconteciam, passem a

ter associado um grau de risco muito inferior.

Ainda no dominio das ferramentas informaticas disponiveis foi substituida a plataforma de e-
learning, sendo que a nova plataforma moodle se encontra ji em pleno funcionamento. Neste
processo importa salientar a colaboragio decisiva da drea cientifica de Ciéncias da Informacio e

Comunicacio.

7.5. COMUNICACAO E IMAGEM

Nos dominios da comunicagdo e gestio da imagem do ISCAL, o ano de 2015 pautou-se pela
estruturacdo de um conjuntoe de iniciativas e projetos cujo impacto sera maioritariamente sentido

no ano de 2016.

Néo obstante tal facto, no ano de 2015 foi redesenhada toda a sinalética exterior do [SCAL e
criados ou substituidos os suportes de comunicagio existentes. No plano interno foi iniciado o

processo de altera¢io do estacionério e dos suportes de comunicagio internos.

Relativamente ao eventos de capta¢do de alunos ha a destacar as visitas as escolas secundarias e
profissionais, numa primeira fase, e adesdo A iniciativa inspiring future, numa segunda fase,
iniciativa este que permite massificar ¢ acesso a potenciais candidatos, bern como permite uma
abordagem mais direcionada do processo de captacdo de alunos. Relativamente a esta alteracio

sera expectavel sentir o impacto positivo da mesma ja no préximo ano letivo.

No ambito da captagdo de novos alunos e divulgagio da marca ISCAL, importar referir a
participagio dindmica e estrutura no evento “Futuralia 2015”. A semelhan¢a dos anos anteriores,
o ISCAL marcou presengana Futurdalia, a maior feira de educacio e formacio do pais. Funcionarios
docentes e ndo docentes do ISCAL, bem como alunos dos diferentes cursos deram a conhecer o
Instituto e a sua oferta formativa aos potenciais alunos. A Futurdlia é um evento dedicado a
educacdo, formagdo e orientagdo educativa e conta com a presenca de diversas institui¢des
publicas e privadas, nacionais e internacionais que apresentam as suas ofertas em cursos e
formacao para jovens, adultos e profissionais. Na dindmica introduzida neste evento importa
enaltecer o papel dos Diretores de Curso e da Associacdo de Estudantes, assim como de todos

aqueles que diretamente estiveram envolvidos.

ISCAL | 2015
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QOutro evento que em muito contribuiu para a notoriedade da marca ISCAL no ano de 2015, foi a
ceriménia de atribuicio dos Prémios de Exceléncia Académica que contou com 32 prémios
entregue, 16 entidades patrocinadoras, 69 alunos premiados, 180 convidados presentes na
ceriménia e cerca de 20.000€ em prémios. O sucesso desta iniciativa estd intrinsecamente
associado a todas as entidades que a ele se associaram (KPMG, PWC, Grupo YOUR, Gelpeixe, Caixa
Geral de Depésitos, Delta, BDO, Rotary Club Lisboa Oeste, Livrarias Almedina, Up Portugal,
APOTEC, Ordem dos Contabilistas Certificados, Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, Sociedade

de Desenvolvimento da Madeira, Primavera, Prototipo).

No ambito da comunicacdo digital, 2015 foi um ano de crescimento exponencial, sendo que de
acordo com os dados disponiveis na ferramenta Google Analytics, o niimero de sesses entre 1 de
janeiro até 31 dezembro de 2015 foi de 533 216, considerando-se uma sessao 0 periodo de tempo

em que o utilizador estd a interagir ativamente com o website do ISCAL

Neste mesmo periodo, 163 562 utilizadores interagiram com o website do ISCAL. No que diz
respeito, as visualizacdes de pdgina, estas foram de 1 696 257, tendo sido contabilizadas as

visualizagfes repetidas de uma nica pagina.

0 website do ISCAL aumento a sua atratividade fruto de um conjunto de modificagdes ao nivel da
arquitetura e tipologia de contelidos que o tornou mais atrativo e permitiu aumentar a sua
visibilidade na esfera digital. Nio obstante, foi iniciado em 2015 o processo de definigdo de um

novo website que permita satisfazer um conjunto de objetivos em matéria de comunicacio digital.

Relativamente a rede social Facebook, em 31 de dezembro de 2015, o niimero de gostos ({ikes)
nesta rede social era de 6981, o que representa um aumento de cerca de 20% num s6 ano. Alunos
atuais e antigos, potenciais candidatos, funcionarios docentes e ndo docentes e parceiros
encontram-se entre aqueles que deram gosto a pagina do 1SCAL no Facebaok, sendo esta uma
forma de comunicagio, de grande expressio, especialmente junto do publico mais jovem. A
capacidade de alcance das informagdes (posts) colocadas pelo ISCAL nesta rede social duplicou

face aoc ano transato,

No que diz respeito a rede Linkedin, 2210 pessoas seguiam o ISCAL no Linkedin, a 31 de dezembro
de 2015, Esta rede social alcanga especialmente os antigos alunos do ISCAL, bem como os seus

funcionarios (docentes e ndo docentes).

Ao longo do ano foram também desenvolvidos diversos eventos relacionados com efemérides e
ou iniciativas que visam assinalar datas e/ou aumentar o sentimento de pertenca a comunidade

ISCAL, de entre os quais se podem destacar os alunos de sucesso e a iniciativa #EusoulSCAL.

Por tiltimo referir que foram no ano de 2015 submetidos e concluidos os processos de registo das

marcas “ISCAL - Instituto Superior de Contabilidade ¢ Administragdo de Lishoa” e “ISCAL - Lisbon
ISCAL | 2015
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Accounting and Business School”, bem como desenvolvidas campanhas de marketing digital

direcionadas para a captac¢io de alunos de segundo ciclo.

8. CONSIDERACOES FINAIS
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O presente relatério de atividades evidencia a realizagdo do preconizado no plano de atividades
aprovado pelo drgio competente com referéncia ao ano de 2015, podendoe acerca do mesmo

estabelecer-se as seguintes consideracdes:

- Ensino

Em 2015, o ISCAL com um total de 3119 alunos inscritos, mantem um crescimente permanente
desde 2009, registando um aumento de aproximadamente 12% ao longo destes seis anos,

Verificou-se também um crescimento face ao periodo homoélogo.

Das 873 vagas disponibilizadas para os cursos do 1.2 ciclo do ISCAL, no dmbito do concurso
nacional de acesso ao ensino superior, verificou-se uma taxa de colocagio de cerca de 96,8% em

2015, face aos 92% verificados no ano anterior.

Naquilo que se refere aos cursos de segundo ciclo, a procura pelos mesmos cresceu em termos

gerais, sendo que as taxas de colecagdo foram de aproximadamente 100%.

Quanto ao sucesso escolar, 0 mesmo atingiu niveis bastante satisfatérios, existindo no entanto

margem para um crescimento num futuro proximo,

Relativamente aos cursos de segundo ciclo, existem também a necessidade de implementar

medidas conducentes ao incremento do referido indicador.

- Internacionaliza¢ao

0 objetivo do aumento da internacionalizagio através da mobilidade e de parcerias internacionais
foi superado, sendo que a mobilidade de estudantes mantém-se como uma aposta consistente do

ISCAL, reconhecida como um dos vetores fundamentais da sua estratégia de internacionalizagdo.

No ambito da cooperagdo bilateral, entrou em funcionamento um curso de mestrado em
Fiscalidade na sequéncia de um protocolo de colaboragio com o Instituto Superior de Ciéncias

Econémicas e Empresariais de Cabo Verde.

Foram renovados todos os acordos interinstitucionais relevantes para prosseguir com a
consalidagio do projeto de mobilidade de alunos, docentes e ndo docentes ac abrigo do Erasmus+,

sendo que foram ainda celebrados novoes acordos neste ambito.

Em sintonia com a estratégia desenvolvida nos iiltimos anos, no decurso de 2015, o nimero de
alunos inscritos no Programa Erasmus+ superou o ano anterior, deve ser salientado o aumento

do niimero de alunos e docentes incoming. Em termos globais referir também que os beneficiarios
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dos fluxes de mobilidade foram superiores aos do ano anterior, nomeadamente no que respeita

aos docentes,

- Investigacio

No dmbito dos Seminarios, Congressos, Conferéncias e Workshops realizados no ISCAL, importa
salientar a dindmica imposta pelos Diretores de Curso ¢ demais professores que conduziram a
existéncia de um evento, em média, por cada semana letiva. Este aspeto reflete a cultura de

empreendedorismo e inovacio que se viveu ao longo do ano de 2015.

No que respeita a producao cientifica do ISCAL, foram consideradas quatro dimensdes de
avaliagdo: Graus e provas académicas, Orientagdo e avaliagdo, Investigagdo e Trabalho técnico

relevante para a instituigéo.

Particularmente no que se refere aos graus e provas académicas, assistiu-se a um aumento de 58%

no numero de doutorados e especialistas que obtiveram o grau/titulo no ano de 2015.

Outro facto relevante prende-se com a continuidade da existéncia de um elevado niimero de

publicagGes de natureza cientifica, por parte dos docentes do ISCAL.

- Interac¢do com a sociedade

Neste ambito promoveu-se o estabelecimento e foram celebrados protocolos com outras
instituicdes de ensino nacionais e estrangeiras, como também com outras instituigdes piblicas e
privadas tendo em vista o fomento da criacio de equipas de investigacdo, essencialmente aplicada

em parcerias estratégicas com o setor empresarial.

No que se refere s saidas profissionais foram desenvolvidas atividades no sentido de uma maior
aproximagio do mercado de trabalho aos alunos finalistas, nomeadamente, criando ferramentas
de rececio e encaminhamento de anincios de emprego e/ou estagio para os contatos registados
na base de dados de potenciais candidatos e participando na media¢do da celebragdo de

protocolos de Convengao de Estagios.

- Equilibrio financeiro
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No seguimento das medidas ja incrementadas em anos anteriores, o ISCAL colocou em prética, um
projeto tendo a recuperagdo de divida relativa aos oito Gltimos anos que gerou uma recuperagao
que ascendeu a 319.749,15¢€,

Importa referir que no ano de 2015, o 1SCAL reduziu substancialmente a sua dependéncia das
transferéncias do or¢amento geral de estado, facto a que ndo é alheio a gestao criteriosa do
processo de arrecadagdo de receita, assim como o infcio do processo de recuperagio de divida

implementado no decurso de 2015 e o incremento de protocoles com retorno financeiro para o
1SCAL.

E também de salientar 0 aumento das receitas proprias em cerca de 11% derivado da justificagdo
anteriormente apresentada, mas também de uma nova orientagdo estratégica ao nfvel da
divulgacio da oferta formativa pelos diversos piblico-alvo e incremento de parcerias relevantes
que conduziram a um aumento do ndmero de colocagbes, conforme apresentado no presente

relatério.

- Gestao da qualidade

0 Gabinete de Qualidade e Planeamento no ambito da sua atuagdo teve uma acentuada influéncia
na implementagio de uma cultura de Qualidade no ISCAL, ao envolver todos os agentes, internos
e externos, através da divulgacio ¢ implementagio das medidas necessarias, tais como o

langamento e anélise de inquéritos e relatérios que culminou com o relatéorio anual do SIGQ - UO.

Foi cumprido o estabelecido nos mecanismos de avaliacdo, pela Agéncia de Avaliagdo e
Acreditacio do Ensino Superior (A3ES) ¢ pelo IPL, ao coordenar, acompanhar € monitorizar o
sistema de avaliagao da qualidade do ensino e dos servigos, através de indicadores nacionais e
internacionais, tendo em vista a melhoria continua e a exceléncia do ensino. A 12 fase de avaliacao
e acreditagio dos cursos de 1.2 ciclo encontra-se praticamente finalizada, excetuando a
Licenciatura em Solicitadoria, cujo processo de avaliagdo se encontra a decorrer, estando as

restantes Licenciaturas acreditadas pelo prazo maximo.

Quanto aos cursos de 2.2 ciclo encontram-se todos avaliados e acreditados, a exce¢do do Mestrado

em Administragio Publica.

- Recursos Humanos
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Finalmente, no dmbito dos recursos humanos foi evidente um elevado empenho da estrutura
organizacional que com um nimero reduzido de elementos ndo docentes permitiu, no entanto,
terem sido atingidos a quase totalidade dos objetivos previamente definidos, como é patente no

presente relatério.

Naquilo que respeita ao corpo docente do ISCAL, em 31 de Dezembro de 2015, era composto por
186 docentes, maioritariamente habilitado com o grau de mestre, 89 do total dos docentes e com

o grau de doutor cerca de 40 docentes.

- Recursos Financeiros

Em termos de execugdo financeira da despesa, em 2015, verifica-se que foi executado 100% do
que estava or¢camentado na fonte de financiamento 311 (or¢amento de estado) e 65% da fonte de
financiamento 510 (receitas préprias), o que representa uma taxa de 88% de execucio

orcamental da despesa.

Relativamente a receita, foi cobrado cerca de M€ 3,8, o que representa uma taxa de execucgio da

receita orgamentada de aproximadamente 99,8%.

E possivel ainda verificar que em 2015 as receitas préprias representaram 61% da despesa

executada.

Importa referir que no ano de 2015, o ISCAL reduziu substancialmente a sua dependéncia das
transferéncias do orcamento geral de estado, facto a que ndo é alheio a gestdo criteriosa do
processo de arrecadagao de receita, assim como o inicio do processo de recuperacio de divida
implementado no decurso de 2015 e o incremente de protocolos com retorno financeiro para o
[SCAL.

Em suma, e face ao exposto no presente relatério importa referir que dos quarenta e quatro
objetivos que integraram o plano de atividades para o ano de 2015, apenas seis ndo foram

concretizados.
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